Pandora Home Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
1137 Budapest, Ujpesti rakpart 8., cégjegyzékszam: 01-09-188678, adészam:
24911612-2-41

ADATVEDELMI ES
ADATKEZELESI SZABALYZAT
2019.

Hatélyos: 2019. oktober 1.

Cégszeri alairas:




Pandora Home Korlatolt Felel6sségti Tarsasag
1137 Budapest, Ujpesti rakpart 8., cégjegyzékszam: 01-09-188678, adészam:
24911612-2-41

Altalanos rendelkezések

Az Pandora Home Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (1137 Budapest, Ujpesti rakpart 8.,
cégjegyzékszam: 01-09-188678, addszam: 24911612-2-41), mint Adatkezel6 az 4ltala
tizemeltetett:

weboldal (a tovabbiakban: , weboldal”) altal nydajtott szolgaltatdsaihoz kapcsolédéan a
felhaszndlé természetes személyek (,iligyfél”) valamennyi adatkezelése soran a jelen
Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzat és Tdjékoztaté (AVAKASZT) alapjan jar el. Az
Ugyfél a weboldalra torténd belépéssel, és a weboldal hasznélatdval magara nézve
kotelezének fogadja el a jelen AVAKASZT rendelkezéseit.

A szabalyzat célja

Az AVAKASZT célja, hogy meghatarozza az Adatkezel altal kezelt személyes adatok
korét, az adatkezelés modjat, valamint biztositsa az adatvédelem és adatkezelés
alkotményos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesiilését annak
érdekében, hogy a felhaszndlé természetes személyek maganszférdjanak a tiszteletben
tartdsa megvaldsuljon az érintettek személyes adatainak gépi feldolgozasa, illetéleg
kezelése soran.

1. Ertelmezé rendelkezések

L1 Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egytitt az adat kezelésének
céljat meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkozt) vonatkozé
dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

12, Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuiggetleniil az adaton végzett barmely mtivelet
vagy a miveletek 0sszessége, igy kiillonosen gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra
hozatala, Osszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adat tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz&k (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

13. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6é adat - kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziol6giai, mentdlis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbél levonhat6, az
érintettre vonatkozo kovetkeztetés.

14 Hozzajarulas: az érintett akaratdnak onkéntes és hatarozott kinyilvénitdsa, amely
megfelel6 tajékoztatdason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adat- teljes korti vagy egyes miiveletekre kiterjed6 - kezeléséhez.

15. Adatfeldolgozas: az adatkezelési mtiveletekhez kapcsolodé technikai feladatok
elvégzése.
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fuggetlentiil a mtiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott médszertél és eszkozt6l, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik.

16. Adatfeldolgozoé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerzédést is - adatok feldolgozésat végzi.

17. Erintett: barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetlentil vagy kozvetve - azonosithat6 természetes személy.

2. Az adatkezel6 megnevezése

Szervezet neve: Pandora Home Kft.

Székhelye: 1137 Budapest, Ujpesti rakpart 8.
Cégjegyzékszam: 01-09-188678

Szervezet addszama: 24911612-2-41

email: info@pandorahome.hu

Adatkezelési nyilvantartasi szdma: -

A 2011. évi CXII torvény 65. § (3) a) pontja értelmében nem vezet adatvédelmi
nyilvantartdst a Hatosadg arr6dl az adatkezelésr6l, amely az adatkezel6vel
munkaviszonyban, tagsagi viszonyban, 6vodai nevelésben val6é részvételre iranyulo,
tanuléi vagy tanuldszerzédéses jogviszonyban, kollégiumi tagsdgi viszonyban vagy - a
pénziigyi szervezetek, koziizemi szolgaltatok, elektronikus hirkozlési szolgaltatok tigyfelei
kivételével - tigyfélkapcsolatban all6 személyek adataira vonatkozik.

3. Az adatok megismerésére jogosult természetes és jogi személyek, az adatfeldolgozé:

Az adatokat az Adatkezel6 Alapszabalyaban és SZMSZ-ében meghatarozott vezetSsége,
illetve a vezet6ség 4ltal kilon erre felhatalmazott személyek jogosultak megismerni
Adatkezel6 az adatokat nem teszik k6zzé, harmadik személyek szamara nem adjak ki.

4. A kezelt személyes adatok kore

A jelen AVAKASZT kizérolag a természetes személyek adatainak a kezelésére terjed ki,
tekintettel
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arra, hogy személyes adatok kizdrolag természetes személyek vonatkozasaban
értelmezhetdk.

A Weboldal barmely internethasznalé altal regisztracié nélkiil hozzaférhet6 tartalmakat is
biztosit. Bizonyos tartalmi szolgdaltatasai és hirlevél funkcidja azonban csak regisztralt
felhasznalok szamara hozzéaférhets. Regisztralt felhasznal6 az lehet, akit az Adatkezel6 a
sajat bels6 szabélyzatanak megfelelGen erre feljogosit. A regisztracié folyamata ingyenes.

41 A regisztricid soran az Ugyfélnek kdtelezden meg kell adnia a kovetkez6 személyes adatokat:

— Ugyfél neve,

—  E-mail cime,

— Ugyfél 4ltal kitalalt jelszo.
A Pandora Home (tovabbiakban: Weboldal) adatbéazisa az Ugyfél adatait a regisztracioval
nyUjtott ingyenes szolgaltatdsok teljesitése érdekében téarolja, azokat az adatkezel6

tovabbadni sem reklamfelhasznalas, sem egyéb célra - az Ugyfél kifejezett hozzajarulasa
hidnyaban nem jogosult.

42. A Weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie-t - apré
informacidcsomagot, amelyet a szerver kiild a bongészének, majd a bongész6 visszakiild a
szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés alkalmaval - kiildiink az Ugyfél
szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg azonosithaté lesz. Ezen
cookie-k kizdrdlag a felhasznal6i élmény javitdsa, a belépési folyamat automatizélasa,
valamint rekldmtevékenységiink hatékonysaganak mérése érdekében miikodnek.

43, Az Ugyfél személyes adatainak kezelése soran a Szolgéltat6 betartja az informéacios
onrendelkezési jogrol szo6l6 2011. évi CXII. torvény elSirasait.

44. Az Ugyfél mindenkor jogosult az adatkezelést letiltani.

5. Az adatkezelés jogalapja, médja és célja

51. Az adatkezelés jogalapja az Ugyfél onkéntes hozzajarulasa. A hozzdjaruldst az Ugyfél a
fentiekben megjelolt adatok kezelése tekintetében jelen adatvédelmi szabdlyzat el6zetes
megismerését kovetSen torténd kifejezett elfogadasaval - az erre vonatkozé jeldlénégyzet
kipipdldsdval - illet6leg a Weboldal hasznalatdval, a regisztracioval, a kérdéses adatok
onkéntes megadasaval adja meg. A hirlevéllel kapcsolatban az Ugyfél az erre vonatkozé
jelolonégyzet kipipaldsaval kifejezett és onkéntes hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy Adatkezel6
a Weboldallal kapcsolatos hireket, informaciokat kiildjon az Ugyfél altal a regisztracio
soran megadott e-mail cimre.

52 Az adatkezelés célja a szolgaltatassal kapcsolatos
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tartalomszolgaltatas és az ezzel, valamint az Adatkezel6 mtikodésével Osszefiiggd egyéb
informaciok megadéasa. A Szolgéltaté az Ugyfél altal rendelkezésre bocséatott adatokat
célhoz kototten tarolja. Ugyfél a weboldalon torténd regisztracioval hozzajarul ahhoz, hogy
személyes adatait az alabbi célokra felhasznélhassuk:

— hirlevél szolgaltatas

— tartalomszolgéaltatas

53. A regisztraci6 sordn megadott elektronikus levélcimek (e-mail cimek) adatkezel6
altali felhaszndldsanak moédja a kovetkez6: az e-mail cimek kezelése az {iigyfél
azonositasat, a szolgaltatasok igénybevétele soran a kapcsolattartasi célokat, illetSleg az
tgyfél részére hirlevél megkiildésére szolgal. Adatkezel6 az altala nyujtott
szolgéltatdsokra vonatkozo tajékoztatdst elektronikus formdban, e-mailben juttatja el
tugyfél részére. Adatkezel6 az tigyfél kifejezett hozzdjarulasaval kiild a regisztracié soran
megadott e-mail cimre a Weboldal tartalmaival és a gyakorlasok szervezésével kapcsolatos
informécidkat tartalmazé hirleveleket. Adatkezel6 kizardlag azon tigyfelei szdmara kiild
hirleveleket, akik az erre szolgalé meniipontban ehhez kifejezett hozzajaruldsukat adtak.

54 Az Ugyfél a hirlevél szolgaltatasrol barmikor, ingyenesen és indoklas nélkiil
leiratkozhat. A leiratkozas torténhet egyetlen 1épésben, a hirlevélben talalhaté linkre
kattintassal, illetve leiratkozhat az Adatkezel6nek kiildott e-mail formajaban is. Ebben az
esetben Adatkezel6 haladéktalanul torli a nyilvantartasabol az Ugyfél adatait.

55. Az Ugyfél altal megadott telefonszam adatkezeld altali felhasznalasi célja a kovetkezé:
az folyamat soran kapcsolattartasi célokat szolgal.

56. Az Ugyfél adatait kizarolag szamitastechnikai —eszkozzel — végrehajtott
adatfeldolgozassal kezeljiik. Az automatikusan rogzitésre kertiil6 adatok célja statisztika-
készités, az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a felhasznal6k jogainak védelme.
Az automatikusan rogzitésre kertil6 adatok (napléallomanyok, logfile-ok) az aldbbiak: az
tugyfél szamitégépének dinamikus IP cime, az {igyfél szamitégépének beallitdsaitol
fiiggben az ugyfél altal hasznalt szamitégép operédciés rendszerének és bongészdjének
tipusa, az tigyfélnek a Weboldallal kapcsolatos aktivitdsa. Ezen adatok felhasznalasa
egyrészrdl technikai célokat szolgdl - pl. a szerverek biztonsdgos tizemeltetése, utélagos
ellen6rzése, masrészt az Adatkezel6 ezen adatokat oldalhasznalati statisztikdak
készitéséhez, a felhaszndléi igények elemzéséhez hasznalja fel a szolgaltatasok
szinvonaldnak emelése érdekében. A fenti adatok az {igyfél azonositasara nem alkalmasak,
és ezeket a Szolgéaltat6 egyéb személyes adatokkal nem kapcsolja ssze.

57. Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktél eltérs
célokra nem hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésdgok
szamara torténd kiadasa - hacsak torvény ettdl eltér6en nem rendelkezik kotelez6 erével -
a felhasznal6 el6zetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges kizarolag.

58 Adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelel6ségéért kizarolag az azt megad6 személy felel. Barmely Ugyfél e-mail cimének
megadasakor egyben felel6sséget véllal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6
vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallaldsra tekintettel egy megadott e-mail cimen
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tortént belépésekkel Osszefiiggé mindennemt felel6sség kizardlag azt a felhasznalot
terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

6. Az adatkezelés idGtartama

6l A regisztracié sordn kotelez6en megadott adatok kezelése a regisztracioval kezd6dik
és annak torléséig tart. Nem kotelezé adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak
id6pontjatdl a kérdéses adat torléséig tart. A regisztraci6 sordn rogzitett adatok
megvaltoztatasat, vagy torlését a regisztralt Ugyfél a bejelentkezést kovetSen a ,Sajat
fickban” kezdeményezheti.

62 Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban)
meghatarozott meg6rzési kotelezettségek teljesitését.

7. Az adatokat megismerni jogosult személyek kore

71. Az adatokat els6édlegesen Adatkezel6, illetve Adatkezel6 bels6 munkatarsai
jogosultak megismerni, azonban azokat nem teszik k6zzé, harmadik személyek részére
nem adjak at.

72. Az alapul fekv6 informatikai rendszer tizemeltetése, a megrendelések teljesitése, az
elszdmolas rendezése korében Adatkezel6 adatfeldolgozot (pl. rendszertizemeltetd,
konyveld) vehet igénybe. Adatkezel6 az ilyen kiils6 szerepl6k adatkezelési gyakorlataért
nem felel6s.

73. A fentieken tul az Ugyfélre vonatkozé személyes adatok tovabbitédsira kizardlag
torvényben kotelez6en meghatarozott esetben, illetve az Ugyfél hozzajarulasa alapjan
kertilhet sor.

8. Az tigyfél jogai

81. Az Ugyfél barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezels &ltal kezelt, ra
vonatkoz6 személyes adatokrol, tovabba barmikor modosithatja azokat. Ugyfél jogosult
tovabba adatai torlésének kérésére az e pontban megadott elérhetéségek ttjan.

82 Szolgaltato az Ugyfél kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozo, ltala kezelt adatokrol,
az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, id6tartamérol, tovdbba arrél, hogy kik és milyen
célbol kapjak vagy kaptak meg adatait. Szolgaltaté a kérelem benyujtasatol szdmitott 30
napon beliil irasban adja meg a kért tajékoztatast.

83. Az Ugyfél barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, illetve észrevétellel az
Adatkezel6 munkatarsahoz fordulhat a fenti elérhet6ségeken keresztiil.

84. Levelezési cim: 1137 Budapest, Ujpesti rakpart 8. E-mail: info@pandorahome.hu

85. Az Ugyfél barmikor jogosult a helytelentil rogzitett adatainak helyesbitését, vagy azok
torlését kérni. Egyes adatait az Ugyfél a Honlapon maga helyesbitheti; egyéb
esetekben Szolgéltaté a kérelem beérkezését6l szamitott 3 munkanapon beliil torli az
adatokat, ez esetben azok nem lesznek tjra helyreallithatok. A torlés nem vonatkozik
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a jogszabaly (pl. szdmviteli szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat
Szolgaltato a sziikséges id6tartamig megdérzi.

Az tugytél birésag el6tt érvényesitheti jogait, kérheti tovabba az adatvédelmi biztos
segitségét is.

Ugyfél, jogsértés esetén jogorvoslatért fordulhat az Adatvédelmi Biztos Hivatalahoz
(1051 Budapest, Nador u. 22.) A Nemzeti Adatvédelmi és Informadacioszabadsag
Hato6saghoz.

Amennyiben az Ugyfél szolgaltatas igénybevételéhez a regisztréacié soran harmadik fél
adatait adta meg, vagy a Weboldal hasznalata sordn barmilyen médon kért okozott, a
Szolgaltat6 jogosult az Ugyféllel szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltato
ilyen esetben minden t6le telhetd segitséget megad az eljaré hatésdgoknak a jogsértd
személy személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

9. Egyéb rendelkezések

91

92.

93.

94.

95.

Szolgaltaté rendszere a felhasznal6k aktivitdsarol adatokat gydjthet, melyek nem
kapcsolhatéak ossze a felhaszndlok 4ltal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal,
sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgéltat6 az eredeti adatfelvétel
céljatol eltérd célra kivanja felhaszndlni, errdl a felhaszndalot tajékoztatja, és ehhez
el6zetes, kifejezett hozzajaruldsat megszerzi, illetSleg lehet6séget biztosit szamara,
hogy a felhasznélast megtiltsa.

Szolgaltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarél, megteszi
tovabba azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt,
illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében,
hogy megakadédlyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznéaldsat és
jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik
felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy &atadja, ugyancsak felhivja ez
iranyt kotelezettségeinek teljesitésére.

Szolgaltat6 fenntartja a jogot, hogy jelen Szabalyzatot az Ugyfelek el6zetes értesitése
mellett egyoldaltan médositsa. A médositas hatdlyba 1épését kovetSen az Ugyfél a
szolgaltatas hasznélataval rautalé magatartassal elfogadja a médositott Szabélyzatban
foglaltakat.

ADATKEZEO NYILATKOZATA

Az Adatkezel6 magéra nézve kotelezének ismeri el jelen AVAKASZT tartalmat, és
kotelezettséget vallal arra, hogy szolgaltatdsaval kapcsolatos adatkezelése megfelel a
jelen AVAKASZT-ban megfogalmazott el6irasoknak.

Budapest, 2019. oktéber 1.
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